BOSNA I HERCEGOVINA BOSNIA AND HERZEGOVINA

,\/‘1
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE (' FEDERATION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
KANTON SARAJEVO y

CANTON OF SARAJEVO
KJU “GERONTOLOSKI CENTAR” CPI “GERONTOLOGY CENTER” SARAJEVO

PLAN INTEGRITETA
KJU “GERONTOLOSKI CENTAR”
SARAJEVO

Sarajevo, decembar 2022.god.

UniCredit Bank Aleja Bosne Srebrene 7. Sarajevo
Racun broj: 3389002208132939 Telefon: 033 777 260

Fax: 033777 267

Broj registra: UF/1-2260/97 od 15.08.1997. godine
Rjesenje broj 065-0-Reg-07-000174 od 25.06.2007. godine
Identifikacioni broj 4200092250001 Poreski broj

01634075

web:  www.gcs.ba
e-mail: info@gcs.ba


http://www.gcs.ba/

Sadrzaj:
Osnovne informacije o instituciji i odgovornim osobama za izradu 1 provodenje Plana

IEEEITEETA. . . vveeiiieieietieetieette et et e et e esteeetteetbe et eesteetbeesue e seeessaeesaeesbeeaseenseaenseeesae eabeeas £ abbeehbeenbeaaneeeaneeseeeernen 1
Odluka 0 izradi Plana inte@riteta. .........o.oiuiiniiti it et ettt et eeeeee s 2
Program rada FaANE QrUPe. ... .. ettt ettt et et e e et et e et et et e e et 4
Izvjestaj radne grupe o stanju integriteta u KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo................ccvvevnnnn.. 6
1-Lista rizika i faktora u KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo — Opc¢e oblasti Ustanove ................... 10
1.1 Rizik: Nadzor nad radom sluzni rada ..............cooiiiiiiiiiii e, 10
1.2 RizZiK: ZapoSljavanie. .. ...c.ouuiiii it 11
1.3 Rizik: Donosenje internih akata.............o.ootiiiiiiiiiii i e 12
14 Rizik: Interna KOmMuniKacija...........o.oeiiiie i e 13
15 Rizik: Eksterna KomuniKacija ..........oooiiiiiiiiiii i 14
1.6 Rizik: Upravljanje dokumentacijom 1 podacima..............coooiiiiiiiiiiiiiiiin i, 15
1.7 Rizik: Upravljanje [judskim resursima ............cooiiuiiieiiiiiiiiiiai i eieenneeeenn 16
1.8 Rizik: Nadzor nad struénim radom radnika ..., 17
1.9 Rizik: Planiranje finansijskih sredstava.............ccooiiiiiiiiii i, 18
1.10 Rizik: Planiranje javnih nabavki ............ccooiiiiii 19
111 Rizik: Provodenje javnih nabavki ..o 20
1.12 Rizik: Dodjeljivanje UgOVOra .........c.oriniiii i e e, 21
1.13 Rizik: Pradenje provedbe UZOVOTa ........oouiiiiiiii i 22
1.14 Rizik: Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih............................ 23
1.15 Rizik: Primanje materijalnih i nov€anih poklona ..................coooiiiiiiiiii i, 24
1.16 Rizik: Interno i eksterno prijavljivanje ..........ccooiiiiiiiiiiii i, 25
1.17 Rizik: Zastita prijavitelja.........coiiiii e 26
2-Lista rizika i faktora u KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo — Specifi¢ne oblasti Ustanove............. 27
2.1 Rizik: Priprema hrane za Korisnike ..............oooiiiiiiiiiii e 27
2.2. Rizik: Zavodenje faktura KUF ... .o e 28
2.3. Rizik: Prijem novih korisnika na Smjestaj ..........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiii e 29
2.4 Rizik: Interni premjestaj Korisnika...........c.ooieiiiiiiiii e 30
2.5 Rizik: Deponovanje novca i drugih vrijednosti na blagajnu...................oooiiiiiiinnn, 31
2.6 Rizik: Cuvanje novéanih sredstava i drugih vrijednosti koji se deponuju izvan radnog
VIEMENA blagajNe. .. ... 32
2.7 Rizik: Kontrola radnika 1 prostorija KJU “Gerontoloski centar”.....................oenenn. 33
2.8 Rizik: Organizacija rada Sluzbe zdravstvene zaStite...............coociiiiiiiiniiiiinnn 34
2.9 Rizik: Vodenje evidencija zdravstvene Njege. ... ...oouveuiiniiitiiieiiiiiiieeieieeeeeanaen, 35
2.10 Rizik: Kontrola higijene soba, sobnog inventara i zajednickih prostorija, te stanj
KOFISNIKA (VIZIA). . ..ottt e e e e e e e e, 36
211 Rizik: EQuKativiid 1ad. ... ....o.oiii e 37
3-Plan za upravljanje riZiCImMa ..........oouiinitit it 38
3.1. Nadzor nad radom sluzbirada. ... e 38

3.2. ZAPOSLJAVAN]C. ...t 38



3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9

3.10.
3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.15.
3.16.
3.17.
3.18.
3.19.
3.20.
3.21.
3.22.
3.23.

3.24.
3.25.
3.26.
3.27.

3.28.

DonosSenje internih akata. ..o 39

INterna KOMUNIKACTA. .. ... it e e eeeaes 39
Eksterna KomuniKacija. . .......ooutiiiiiii e 40
Upravljanje dokumentaci.jom i podacima. .............cooviiiiiniiniiiiiiiiieieeeeeieeeaeans 41
Upravljanje [judskim reSUrsima. .........c.oouiiuietitiit ittt e eree e eaeens 42
Nadzor nad struénim radom radnika..............coooiiiii i 43
Planiranje finansijskih sredstava..............oooiiiiiiiii 44
Planiranje javnih nabavki..........oooiiiiiiii i e 45
Provodenje javnih nabavki. ..o 46
DOdJIJIVANJE UQOVOTA. ... ettt ettt e e e et eae 46
Pracenje provedbe UZOVOTa.........vuuiieiii i 47
Sukob interesa/nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih........................ 49
Primanje materijalnih i nov€anih poklona................cooiiiiiiiiiiii e 48
Interno i eksterno prijavijivanje............oooiiii i, 49
ZaStita PUAVILLJA. ... e 50
Priprema hrane za Korisnike usluga..............oooiiiiiii i 51
Zavodenje faktura KUF ... 51
Prijem novih korisnika na SmjesStaj .........ooueiiiiiiiiiiiii e 52
Interni premjestaj korisnika usluga. ..o 53
Deponovanje novca i drugih vrijednosti nablagajnu....................ocoo 54
Cuvanje nové&anih sredstava I drugih vrijednosti koji se deponuju izvan radnog vremena

0] T2 141 54
Kontrola radnika 1 prostorija KJU “Gerontoloski centar” ..................cooiiiiiiiiiinnnn. 55
Organizacija rada Sluzbe zdravstvene zaStite 1 NJEZe.......oovveirrieiiiiiireeieeieeeineennn, 56
Vodenje evidencija zdravstvene NJEZe. . .....ovuueiintieteite et eie i e eieenaanns 56
Kontrola higijene soba, sobnog inventara i zajednickih prostorija, te provjere stanja
Korisnika usluga (VIZITa) .........c.ouiiririe it e e e 57
EAUKatIVI rad .. ... 58

4-Prilog i analiza anonimnog upitnika



Osnovne informacije o instituciji i odgovornim osobama za izradu i

provodenje plana integriteta

Naziv institucije: KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo
Adresa: Sarajevo, Aleja Bosne srebrene br.7
E-mail institucije: info@gcs.ba
Broj telefona institucije: 033/777-260
Ime i prezime rukovodioca institucije: Mirza Musa
Imena i prezimena koordinatora i ¢lanova radne grupe za izradu plana integriteta:
1. Edina Bolgi¢-Sito, koordinator,
. Kari¢ Amera
. Krajina Mersiha

. Zec¢irovi¢ Erdemina
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3

4

5. Kanli¢ Edisa
6. Ti¢i¢ Ensar
7. Mujkanovi¢ Vahdet
8. Celik DZenis

9. Hani¢ Nezir

10. Bandi¢ Sabina

Datum usvajanja Plana integriteta: 05.12.2022. godine

Ime i prezime osobe zaduZene za nadzor nad pra¢enjem provodenja Plana integriteta: Edina
Bolgi¢-Sito

Broj telefona osobe zaduZene za nadzor nad pra¢enjem provodenja Plana integriteta: 033/291-476
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Broj: 16 - 1548 /22
Datum: Sarajevo, 31.10.2022.god.

Na osnovu strateskih opredjeljenja Vlade Kantona Sarajevo i Pravila za izradu i provodenije
planova integriteta u institucijama u Bosni i Hercegovini, Direktor KJU ,.Gerontoloski centar* Sarajevo,
donosi:

ODLUKU
O IZRADI PLANA INTEGRITETA

Clan 1.

Ovom odlukom se izrazava opredjeljenost institucije za izradu plana integriteta KJU ,.Gerontolo$ki centar™
Sarajevo, te se formira radna grupa koja ¢e saciniti prijedlog plana integriteta.

Clan 2.

Za koordinatora radne grupe zaduZzene za izradu plana integriteta u KJU ,.Gerontoloski centar Sarajevo
imenuje se Bolci¢-Sito Edina — Stru¢ni saradnik za pravne poslove - pripravnik.

Za €lanove radne grupe zaduzene za izradu plana integriteta u KJU ,.Gerontoloski centar Sarajevo imenuju
se:

. Kari¢ Amera — Sef Sluzbe za pravne i opée poslove, &lan,

. Krajina Mersiha — Stru¢ni saradnik za pravne poslove, ¢lan,

. Zeéirovié Erdemina — Sef Sluzbe materijalno-finansijskih i raGunovodstvenih poslova, ¢lan,
- Kanli¢ Edisa — Stru¢ni saradnik za poslove socijalnog rada, ¢lan,

. Ti¢i¢ Ensar — Stru¢ni saradnik — sociolog, ¢lan,

. Mujkanovi¢ Vahdet — Sef Sluzbe zdravstvene zatite i njege, ¢lan,

. Celik Dzenis — Sef Unutrasnje sluzbe zastite, ¢lan,

. Hani¢ Nezir — Glavni kuhar, ¢lan,

. Bandi¢ Sabina — Poslovna sekretarica, ¢lan.
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Clan 3.

Radna grupa za izradu plana integriteta duzna je da, u roku od 15 dana od dana imenovanja, dostavi
rukovodiocu KJU ,,Gerontologki centar* Sarajevo program rada za izradu plana integriteta.

Radna grupa za izradu plana integriteta je duzna da sacini prijedlog plana integriteta i dostavi ga rukovodiocu
institucije u roku od mjesec dana od dana donosenja ove odluke, odnosno najkasnije do 01.12.2022.godine.

Mandat koordinatora i ¢lanova radne grupe za izradu plana integriteta traje do dono3enja Odluke/Rjesenja o
usvajanju i provodenju plana integriteta.
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Clan 4.

Svi uposleni u KJU ,.Gerontoloski centar* Sarajevo duzni su da pruze radnoj grupi za izradu plana
integriteta svu pomoc¢ i informacije potrebne u procesu izrade plana integriteta.

Clan 5.

Odluka stupa na snagu danom donosenja.

DIREKTOR

Mirza Musa

Dostavljeno:

- Ix lgoordinatoru radne grupe;

9x Clanovima radne grupe;

1x Uredu za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Vlade KS
- Ixala.



BOSNA | HERCEGOVINA

FEDERACIJA BIH

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

,, GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

-RADNA GRUPA ZA I1ZRADU PLANA INTEGRITETA-

Broj: 16- 1598 /22
Datum: Sarajevo, 09.11.2022.god.

Program rada radne grupe za izradu Plana integriteta

Institucija : KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo
Direktor: Mirza Musa
Koordinator radne grupe: Edina Bol¢i¢-Sito
Clanovi radne gupe: 1. Kari¢ Amera
2. Krajina Mersiha
. Ze¢irovi¢ Erdemina
. Kanli¢ Edisa
. Ti¢i¢ Ensar
. Mujkanovi¢ Vahdet
. Celik DZenis

. Hani¢ Nezir
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. Bandi¢ Sabina

Pocetak izrade prijedloga Plana integriteta: 31.10.2022.god.
Ocekivani zavrSetak: 01.12.2022.god.



ODGOVORNA

Br. | Faza |I: MJERA/ AKTIVNOST OSOBA ROK
l. Donosenje Odluke/Rjesenja o imenovanju rukovodilac institucije | 31.10.2022.godine
radne grupe
2. Priprema Programa rada radne grupe radna grupa 09.11.2022. godine
3. Odobravanje Programa rada radne grupe rukovodilac institucije | 09.11.2022. godine
4. | Obavjestavanje uposlenih institucije o | rukovodilac institucije | 09.11.2022.godine
planiranim aktivnostima na izradi plana
integriteta
ODGOVORNA
Br. | Faza 2: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
. Pocetna procjena stanja integriteta radna grupa 14.11.2022. godine
2. Prikupljanje neophodne dokumentacije za | radna grupa 14.11.2022. godine
izradu plana integriteta
3. Pregled i analiza prikupljene dokumentacije u | radna grupa 14.11.2022. godine
vezi sa procjenom izloZenosti i otpornosti
institucije rizicima
4. Provodenje ankete putem anonimnog | radna grupa 15.11.2022. godine
upitnika L
uposleni institucije
5. Identifikacija i analiza rizika i faktora rizika radna grupa 22.11.2022.
6. Procjena i rangiranje rizika radna grupa 22.11.2022. godine
ODGOVORNA
Br. | Faza 3: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
l. Odabir prijedloga mjera za unapredenje | radna grupa 28.11.2022. godine
integriteta i odredivanje prioriteta
predlozenih mjera
2. Izrada i podnoSenje lzvjestaja o stanju | radna grupa 28.11.2022.godine
integriteta u instituciji
ODGOVORNA
Br. | Faza 4: MJERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
I !:’rlp'rerrla [ dosta\.lljanje. rukovodiocu | radna grupa 01.12.2022. godine
institucije nacrta plana integriteta
2. Usvajanje plana integriteta/ Imenovanje osobe | rukovodilac institucije | 05.12.2022.godine

zaduzene za nadzor nad provodenjem plana
integriteta




KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo
Radna grupa zaduZena za izradu Plana integriteta u KJU “Gerontoloski centar”

Sarajevo

PREDMET: Izvjestaj Radne grupe o stanju integriteta u KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo

KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo je u skladu sa Zakonom o prevenciji 1 suzbijanju korupcije u Kantonu
Sarajevo (Sluzbene novine KS broj: 35/22) pristupila izradi Plana integriteta koja je zapoc¢eta donosenjem
Odluke o izradi Plana integriteta, broj: 16-1548/22, od 31.10.2022. godine, te je istom izrazena
opredjeljenost Ustanove za izradu Plana integriteta KJU “Gerontoloski centar” Sarajevo. Navedenom
Odlukom, direktor je imenovao Radnu grupu zaduzenu za izradu Plana integriteta u KJU “Gerontoloski
centar” Sarajevo. Za koordinatora grupe, imenovana je Edina Bol¢i¢ Sito, a za ¢lanove grupe imenovani
su: Kari¢ Amera, Krajina Mersiha, Zecirovi¢ Erdemina, Kanli¢ Edisa, Ti¢i¢ Ensar, Mujkanovi¢ Vahdet,
Celik Dzenis, Hani¢ Nezir i Bandi¢ Sabina.

Radna grupa je imala zadatak da identificira klju¢ne procese Ustanove koji su podlozni narusavanju
intergiteta, a na osnovu predhotno steCenih znanja 1 iskustava tijekom rada u Ustanovi. U tom procesu
radna grupa je pristupila sveobuhvatnoj procjeni stanja integriteta u Instituciji 1 po€etnoj procjeni stanja
integriteta u okviru ¢ega je izmedu ostalog saCinjen i Program rada radne grupe.

Radna grupa je izdvojila one procese koji su podlozni naru$avanju integriteta Ustanove, te se pristupilo
sveobuhvatnoj procjeni stanja integriteta Ustanove. Radna grupa je odrzala Cetiri zvani¢na sastanka, te
viSe internih sastanka.

Posebno su kao rizici istaknuti procesi:

* Prijem novih korisnika na smjestaj

* Interni premjestaj korisnika

« Deponovanje novca i drugih vrijednosti korisnika usluga na blagajnu

* Vodenje evidencija zdravstvene njege i dr.

Pored toga su se kao rizici istakli i procesi koji se odnose na opce oblasti djelovanja institucije, poput
procesa.

* Nadzor nad radom sluzbi rada

« Planiranje finansijskih sredstava,



* Interna i eksterna komunikacija;

* Prijavljivanje naruSavanja integriteta, ukljucujuci i zastitu prijavitelja korupcije.

Radna grupa je izradila i provela anonimni upitnik koji je popunilo preko 66 ispitanika. U upitniku se
jasno vidi da je neophodno jacati kulturu integriteta, odgovornost u radu i strateski pristup u sprecavanju
naruSavanja integriteta Ustanove. Analiza anonimnog upitnika se nalazi kao prilog Planu integriteta. U
tabelarnom pregledu u nastavku se nalaze identifikovni rizici/rizicni procesi, koji su dalje kroz analiticke
obrasce razradeni 1 na faktore rizika.



Rizik/rizi¢ni Nadzor nad radom sluzbi rada
proces

Rizik/rizi¢ni Zaposljavanje

proces

Rizik/rizi¢ni Donosenje internih akata
proces

Rizik/rizi¢ni Interna komunikacija

proces

Rizik/rizi¢ni Eksterna komunikacija

proces

Rizik/rizi¢ni Upravljanje dokumentacijom i podacima
proces

Rizik/rizi¢ni Upravljanje ljudskim resursima
proces

Rizik/rizi¢ni Nadzor nad stru¢nim radom radnika
proces

Rizik/rizi¢ni Planiranje finansijskih sredstava
proces

Rizik/rizi¢ni Planiranje javnih nabavki
proces

Rizik/rizi¢ni Provodenje javnih nabavki
proces

Rizik/rizi¢ni Dodjeljivanje ugovora

proces

Rizik/rizi¢ni Prac¢enje provedbe ugovora
proces

Rizik/rizi¢ni Sukob interesa / nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih
proces

Rizik/rizi¢ni Primanje materijalnih i nov€anih poklona
proces

Rizik/rizi¢ni Interno i eksterno prijavljivanje
proces

Rizik/rizi¢ni Zastita prijavitelja

proces




proces

Rizik/rizi¢ni Priprema hrane za korisnike usluga
proces
Rizik/rizi¢ni Zavodenje faktura KUF
proces
Prijem novih korisnika na smjestaj
Rizik/rizi¢ni
proces
Rizik/rizi¢ni Interni premjesStaj korisnika usluga
proces
Rizik/rizi¢ni Deponovanje novca i drugih vrijednosti na blagajnu
proces
Rizik/rizi¢ni Cuvanje nov&anih sredstava i drugih vrijednosti koji se deponuju
proces izvan radnog vremena blagajne
Rizik/rizi¢ni Kontrola radnika 1 prostorija KJU “Gerontoloski centar”
proces
Rizik/rizi¢ni Organizacija rada SluZbe zdravstvene zaStite 1 njege
proces
Rizik/rizi¢ni Vodenje evidencija zdravstvene njege
proces
Rizik/rizi¢ni Kontrola higijene soba, sobnog inventara i zajednic¢kih
proces prostorija i provjere stanja korisnika usluga (vizita)
Rizik/rizi¢ni Edukativni rad




1. LISTA RIZIKA I FAKTORA U KJU “GERONTOLOSKI

CENTAR” SARAJEVO

-Opce oblasti Ustanove-

Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.1.Rizik: Nadzor nad radom sluzbi rada

Faktori/izvori rizika Analizarizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
Br. - Postojgée mjere/ L vjerovatnoce | posljedice rizika
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan
Radno-procesni i
proceduralni (P)
Pravilnik o radu
Broj radnika nije u KJU
1. | skladusa stvarnim “Gerontoloski
potrebama Ustanove centar” Sarajevo
(G.5) o Djelimi¢no
Pravilnik o kontrolisan 2 3 Visok
unutrasnjoj
2. | Nadzor i izvjeStavanje o | organizaciji i
postignutim rezultatima sistematizaciji
sluzbi rada i radnika nisu | radnih mjesta
adekvatni i ujednaceni KJU
(e)) ”Gerontolo$ki
centar” Sarajevo
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.2.Rizik: Zaposljavanje
Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br - Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
* | Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimiéno nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Uredba o postupku
prijema u radni
odnos u javhom
sektoru na teritoriji
Kantona Sarajevo
1. | Plan zaposljavanja nije | Uredba o
usaglaSen sa potrebama | jedinstvenim
sluzbi rada kriterijima i
(0)] pravilima za
zaposljavanje
branilaca i ¢lanova
njihovih porodica u
Neadekvatno vodenje institucijama u Djelimi¢no )
) spiska radnika pred Kantonu Sarajevo, | kontrolisan 2 2 Umjeren

penzionisanje

(P. 1)

Gradu Sarajevo i
op¢inama u
Kantonu Sarajevo

Pravilnik o radu
KJU”Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravilnik o
unutrasnjoj
organizaciji i
sistematizaciji
poslova
Kantonalne javne
ustanove
"Gerontoloski
centar" Sarajevo
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

1.3.Rizik: Donosenje internih akata

1. | Neuskladenost internih
akata
0)

Neuskladenost internih
akata sa zakonskim
propisima

(©)

Pravilnik o

unutrasnjoj
organizaciji i
sistematizaciji
radnih mjesta
KJU
”Gerontoloski
centar” Sarajevo

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.4. Rizik: Interna komunikacija

Pravilnik o radu
KJU”Gerontoloski
Nedovoljna i centar” Sarajevo
1. | nekoordinirana
komunikacija izmedu
sluzbi rada Pravila 0 ku¢nom
(e)) redu KJU
“Gerontoloski Dj elimi_éno 3 3 Visok
centar” kontrolisan
> Naruseni meduljudski
odnosi Pravilnik o sukobu
()] interesa u KJU
“Gerontoloski
centar”
3.
Nepotpuna Kodeks poslovnog
transparentnost u ponasanja
postupanju izmedu
sluzbi rada Uputstvo za internu
(e)) i externu
komunikaciju
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.5.Rizik: Eksterna komunikacija
Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | ntenzitet
Br - Postojece mjere/ - vjerovatnoce | posljedice rizika
: Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimiéno nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravilnik o radu
KJU”Gerontoloski
centar” Sarajevo
Korisnici usluga i
1. | gradani nisu u potpunosti
upoznati sa Pravila o kuénom
nadleZnostima Ustanove, | redu KJU
te vrstama i nacinu “Gerontoloski
pruzanja usluga centar” Djelimi¢no .
(0) kontrolisan 3 3 Visok
Pravilnik o nac¢inu
prijema i otpustu
Gradani i korisnici nisu | korisnika usluga
u potpunosti upoznati sa | Kantonalne javne
nacinima i ustanove
komunikacijskim "Gerontoloski
kanalima prijavljivanja centar" Sarajevo
nepravilnosti u¢injenih
2. | od strane radnika

Ustanove

©)

Web stranica
Ustanove

Uputstvo za
internu i externu
komunikaciju
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.6.Rizik: Upravljanje dokumentacijom i podacima

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br - Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
: Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan
Radno-procesni i
proceduralni (P)
Nepostojanje internog
1. | propisa o kancelarijskom
poslovanju Pravilnik o
kancelarijskom
poslovanju u FbiH
Zakon o za$titi
5. | Radnici nisu upoznati sa | li¢nih podataka
na¢inom rukovanja sa
povjerljivim Pravilnik o
informacijama i provodenju
podacima Zakona o zaStiti Djelimi¢no .
(0) li¢nih podataka u | kontrolisan 3 3 Visok
KJU
3. ,,Gerontoloski
Prostorni kapaciteti za centar Sarajevo
¢uvanje dokumentacije
nisu Vodi¢ za pristup
odgovarajuci informacijama
4. (O) KJU
,,aerontoloski
Radnici nemaju u centar* Sarajevo
potpunosti vjestine za
sigurno rukovanje sa
5 | elektronskim podacima
(0)
Ne postoji registar
zasti¢enih informacija
©)
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.7.Rizik: Upravljanje ljudskim resursima
Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
* | Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimi¢no nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
1. | Nedostatak Zakon o radu FBiH
kvalifikovanog kadra
(e)) Uredba o postupku
prijema u radni
2. odnos u javnom Djelimi¢no
Neravnomjerna sektoru na teritoriji kontrolisan ) ) Umjeren
raspodjela radnika Kantona Sarajevo
(0)
3 Pravilnik o radu
" | Nadekvatna KJU”Gerontolo$ki

preraspodjela radnih

zadataka izmedu radnika

unutar sluzbi rada

(P. 1)

centar” Sarajevo

Pravilnik o
unutras$njoj
organizaciji i
sistematizaciji
poslova
Kantonalne javne
ustanove
"Gerontoloski
centar" Sarajevo
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.8.Rizik: Nadzor nad stru¢nim radom radnika

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br - Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
* | Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimiéno nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravilnik o
1. | lzostanak imenovanja nadzoru nad
Komisije za vanredni stru¢nim radom
nadzor radnika KJU
P) “Gerontoloski
2. centar” Sarajevo
Izostanak nepristrasnosti | Pravilnik o radu Djelimi¢no 3 3 Visok
Komisije KJU”Gerontoloski | kontrolisan
M centar” Sarajevo
3.
Neblagovremeno Pravilnik o
podnosenje pismenog unutrasnjoj
izvjeStaja Komisije o organizaciji i
poduzetim radnjama sistematizaciji
tijekom nadzora poslova
4. 0] Kantonalne javne
ustanove
Nepostojanje evidencije | "Gerontoloski
zapisnika o izvr§enom centar" Sarajevo
nadzoru
(P)
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.9.Rizik: Planiranje finansijskih sredstava

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | Intenzitet

Br. Postojeée mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika

Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimiéno nastanka nastanka

na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravilnik o

1. | Neuskladenost finansijskom

planiranih finansijskih poslovanju

sredstava sa stvarnim

potrebama Ustanove Pravila KJU

(O,P) “Gerontoloski

2. centar” Sarajevo

Izostanak saradnje sluzbi Djelimi¢no 3 3 Visok

rada u planiranju kontrolisan

finansijskih sredstava Zakon o

P) racunovodstvenim

3. standardima FBiH

Nedostatak finansijske

potpore Ministarstva za | Program rada KJU

rad, socijalnu politiku i “Gerontoloski

raseljena lica centar” Sarajevo

)
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.10. Rizik: Planiranje javnih nabavki
Faktori/izvori rizika Analizarizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br - Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
* | Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan

Radno-procesni i

proceduralni (P)

Kasnjenje u pokretanju Zakon o javnim

procedure izrade potreba | nabavkama BiH
1. | za nabavkama po

sluZbama rada

(1P)
Uredba o kontroli

2. | Nedostatak saradnje svih | javnih nabavki u

organizacionih jedinica svim institucijama

prilikom planiranja diji je osnivad Djelimi¢no .

nabavki Kanton Sarajevo | kontrolisan 3 3 Visok

(1P)

3.

Neuskladenost izrade Uputstvo za

Plana javnih nabavki sa pripremu modela

procesom izrade tenderske

Finansijskog plana dokumentacije i
4. (1,P) ponuda

Izostanak istrazivanja

trziSta za jave nabavke

(1,P)
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.11.

Kasnjenja u provodenju
postupka nabavki

(1,P)

Izostanak istrazivanja
trzista za javne nabavke

(1P)

Nepotpuna tenderska
dokumentacija

(1.P)

Uzimanje u razmatranje
prijava koje su dosle
nakon definisanog roka

(1.P)

Rizik: Provodenje javnih nabavki

Zakon o javnim
nabavkama BiH

Uredba o kontroli
javnih nabavki u
svim institucijama
¢iji je osnivac
Kanton Sarajevo

Uputstvo za
pripremu modela
tenderske
dokumentacije i
ponuda

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.12.

Rizik: Dodjeljivanje uovora

Dodjela ugovora suprotno
ponudi i uslovima iz
tenderske dokumentacije

(1,P)

Izostanak zakljucenja
ugovora

(1,P)

Zakon o javnim
nabavkama BiH

Uredba o kontroli
javnih nabavki u
svim
institucijama ¢iji
je osniva¢ Kanton
Sarajevo

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.13.

Rizik: Pracenje provedbe ugovora

Nedosljedno pracenje
provodenja ugovora

(P, 1)

Neprovodenje ugovornih
obaveza od strane
ugovornih strana

(P)

Ne pokrece se raskid
ugovora zbhog
neizvr§avanja obaveza
ponudaca

(P, 1)

Zakon o javnim
nabavkama BiH

Uredba o kontroli
javnih nabavki u
svim
institucijama ¢iji
je osniva¢ Kanton
Sarajevo

Zakon o
obligacionim
odnosima FBiH i
RS

Djelimi¢no
kontrolisan

Umjeren
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.14. Rizik: Sukob interesa / nespojivost dodatnih aktivnosti zaposlenih
Faktori/izvori rizika Analizarizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br - Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
* | Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimi¢no nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
-Nekontrolisan
Radno-procesni i
proceduralni (P)
Zakon o radu
Pravilnik o radu
Kori$tenje resursa KJU”Gerontoloski
1. | Ustanove u suprotnosti centar” Sarajevo
sa interesima Ustanove
(vozila, pribora zarad i | Pravilnik o
dr.) kori$tenju vozila
O,P, 1) KJU “Geron'toloéki Djelimi_éno 5 5 Umjeren
2. centar” Sarajevo kontrolisan
Radnici nisu upoznati sa
nespojivim aktivnostima | Pravilnik o naéinu
()] koristenja i
3 upotrebi mobilnih i
" | Radnici se ponaSaju fiksnih telefona u
suprotno interesima KJU “Gerontoloski
Ustanove centar” Sarajevo
U
Kodeks poslovnog
ponasanja
Pravilnik o sukobu
interesa
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https://www.gcs.ba/publikacija/Dokumenti/Pravilnici/Pravilnik%20o%20nacinu%20koristenja%20vozila.pdf
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.15.

Rizik: Primanje materijalnih i nov€anih poklona

Neuskladenost internih
akata
P

Izostanak evidentiranja
primljenih poklona i
njihove vrijednosti

(P)

Primanje materijalnih i
novéanih poklona
suprotno propisima

(1

Pravila o kuénom
redu KJU
”Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravilnik o
reprezentaciji i
poklonima KJU
”Gerontoloski
centar” Sarajevo

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.16. Rizik: Interno i eksterno prijavljivanje

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | |ntenzitet
Br Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
: Organizacijski (O) kontrolni mehanizmi | -Djelimiéno nastanka nastanka
na snazi u instituciji kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1)
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Neadekvatan sistem
1. | internog prijavljivanja Pravilnik o radu
naru$avanja integriteta KJU”Gerontoloski
©) centar” Sarajevo
S Pravila KJU
2. | Neprijavljivanje “Gerontoloski
naru$avanja integriteta centar” Sarajevo Djelimi¢no 2 3 Visok
od strane radnika kontrolisan
Q) Pravila o kuénom
redu KJU
3 Netransparentno “Gerontoloski
" | postupanje po internim | centar” Sarajevo
prijavama
(P.1) Kodeks poslovnog
ponasanja
4. | Neprijavljivanje uo¢enog
naru$avanja integriteta
od strane korisnika
usluga/potpisnika
ugovora
(©)
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https://www.gcs.ba/publikacija/Dokumenti/Pravilnici/Pravilnik%20o%20nacinu%20koristenja%20vozila.pdf

Oblast funkcionisanja institucije OPCA OBLAST

1.17. Rizik: Zastita prijavitelja

Radnici ne prijavlju

1. | uoCeno naruSavanje

integriteta zbog straha od

Stetnih poslijedica
(1,0,P)

Nisu uspostavljene jasne
procedure zastite
prijavitelja narusavanja
integriteta

(O, P)

Zakon o radu

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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2. LISTARIZIKA | FAKTORA U KJU “GERONTOLOSKI

CENTAR” SARAJEVO

-Specifice oblasti Ustanove-

Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.1.Rizik: Priprema hrane za korisnike usluga

Odstupanja od primjene
higijenskih mjera

(1,P)

centar" Sarajevo

Uputstvo za rad
kuhinje

Faktori/izvori rizika Analizarizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | Intenzitet
Br. Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan

Radno-procesni i

proceduralni (P)
1. | Neuskladenost jelovnika

sa potrebama i

zdravstvenim stanjem Pravilnik o radu

korisnika KJU

P) “Gerontoloski
centar” Sarajevo

Izostanak saradnje
2. | Sluzbe zdravstvene Pravilnik o

zaStite i njege sa Sluzbom | unutrasnjoj Djelimi¢no 2 2 Umjeren

ishrane u pogledu organizaciji i kontrolisan

zdravstvenog stanja sistematizaciji

korisnika i potreba poslova

prilagodavanja jelovnika | Kantonalne javne

P) ustanove

3. "Gerontoloski

27



Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.2.Rizik: Zavodenje faktura KUF

1. | Neispostavljanje faktura
od strane dobavljaca

(P)
2. | Izostanak knjizenja
fakture
0
3.
Izostanak placanja
fakture
0

Pravilnik o
finansijskom
poslovanju

Pravila KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Zakon o
raéunovodstvenim
standardima FBiH

Pravilnik o
rac¢unovodstvenim
politikama

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.3.Rizik: Prijem novih korisnika na smjestaj

1. | Duge liste ¢ekanja

(P)

Nepotpuna primjena
2. | objektivnih kriterija
prilikom prijema
korisnika na smjestaj

(1P)

3. | Interni i eksterni uticaj na
rad Komisije za prijem i
otpust korisnika

(S,0)

4. | Prihvatanje zahtjeva za
smjestaj korisnika S
nepotpuno dostavljenom
dokumentacijom

(1,P)

Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravilnik o na¢inu
prijema i otpustu
korisnika

Uputstva za rad
sluzbi

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.4.Rizik: Interni premjestaj korisnika usluga

1. | Nejednak tretman
korisnika
(1
Pravilnik o radu
2. KJU
Nepostivanje liste “Gerontoloski Djelimi¢no 3 3 Visok
Cekanja za premjestaj centar” Sarajevo | kontrolisan
korisnika u
jednokrevetnu sobu Pravilnik o na¢inu
(L,P) prijema i otpustu
korisnika
3.
Uputstva za rad
Premjestaj korisnika sluzbi
usluga ne vrsi se u skladu
s njegovim zdravstvenim
stanjem i potrebama
(1,P)
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.5.Rizik: Deponovanje novca i drugih vrijednosti na blagajnu

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
Br. Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimi¢no nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan
Radno-procesni i
proceduralni (P)
1. | Nepravilno vodenje
blagajnicke kartice
0] Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo | Djelimi¢no 3 3 Visok
2. | Nepravilnosti prilikom kontrolisan
popisa li¢nih stvari, Pravilnik o na¢inu
novca i drugih vrijednosti | prijema i otpustu
u sluc¢aju smrti korisnika | korishika
usluga, te deponovanja
istih na blagajnu Pravila o kuénom
(L,P) redu KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo
3. | Nedovoljno upoznavanje | Uputstva za rad
korisnika usluga sa sluzbi
znacajem deponovanja
novca i drugih vrijednosti
na blagajnu
(1P)
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.6.Rizik: Cuvanje nov&anih sredstava i drugih vrijednosti koji se deponuju izvan radnog vremena blagajne

1. | Odstupanje od propisane
procedure odlaganja
zaprimljenog novca i
drugih vrijednosti u sef

(1

2. | lzostanak odgovornosti u
slu¢aju nestanka stvari
predatih na ¢uvanje
no¢nom ¢uvaru — portiru

(P)

Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravila o kuénom
redu KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Uputstva za rad
sluzbi

Djelimi¢no
kontrolisan

Visok
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.7.Rizik: Kontrola radnika i prostorija KJU “Gerontoloski centar”

Nepostojanje kontrole
1. | radnika prilikom
napustanja objekta

(P)

2. | Neredovno vrsenje
kontrole drzanja
nedozvoljenih predmeta i
uredaja u sobama
korisnika

(P)

Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravila o kuénom
redu KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Uputstva za rad
sluzbi

Zakon o
agencijama i
unutrasnjim
sluzbama za
zatitu imovine i
ljudi

Djelimi¢no
kontrolisan

Umjeren
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.8.Rizik: Organizacija rada Sluzbe zdravstvene zastite i njege

Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena Intenzitet
Br. Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimi¢no nastanka nastanka
mehanizmi na snazi kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) u instituciji
-Nekontrolisan
Radno-procesni i
proceduralni (P)
Organizacija rasporeda Pravilnik o radu
rada radnika u smjenama | KJU
1. | nije uskladena sa “Gerontoloski
potrebama procesa rada centar” Sarajevo
(P)
Neravnomjerna Uputstva za rad Djelimi¢no
raspodjela radnika sluzbi kontrolisan 3 3 Visok
2. (P)
Pravilnik o
Nedostatak unutra$njoj
kvalifikovanog kadra sistematizaciji i
(e)) organizaciji
3. radnih mjesta
KJU
Nedostatak kontrole rada | “Gerontoloski
(P) centar” Sarajevo
4. Evidencija
rasporeda rada
radnika Sluzbe
zdravstvene
zastite i njege —
institucionalna
zasStira
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.9.Rizik: Vodenje evidencija zdravstvene njege

Pravilnik o radu

KJU

“Gerontoloski

1. | Nepravilnosti u vodenju | centar” Sarajevo

evidencija zdravstvene

njege korisnika usluga
(L,P) Uputstva za rad Djelimi¢no

sluzbi kontrolisan 3 3 Visok

2. | Primjena neadekvatnih
obrazaca evidencija Pravilnik o
zdravstvene njege unutrasnjoj

P) sistematizaciji i
organizaciji
radnih mjesta
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.10. Rizik: Kontrola higijene soba, sobnog inventara i zajedni¢kih prostorija i provjere stanja korisnika usluga
(vizita)
Faktori/izvori rizika Analiza rizika
Sistemski (S) -Kontrolisan Ocjena Ocjena | Intenzitet
Br. Postojece mjere/ vjerovatnoce | posljedice rizika
Organizacijski (O) kontrolni -Djelimiéno nastanka nastanka
mehanizmi na kontrolisan korupcije korupcije
Individualni (1) snazi u instituciji
Radno-procesni i Nekontrolisan
proceduralni (P)
Pravila o kuénom
redu KJU
”Gerontoloski
centar” Sarajevo
1. | lzostanak redovne Pravilnik o radu
kontrole higijene soba, KJU
sobnog “Gerontoloski
inventara,zajedni¢kih centar” Sarajevo | Djelimi¢no
prostorija, te provjere kontrolisan 2 2 Umjeren

stanja korisnika usluga
(vizita)
(1.P)

Uputstva za rad
sluzbi

Pravilnik o
unutrasnjoj
sistematizaciji i
organizaciji
radnih mjesta
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo
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Oblast funkcionisanja institucije SPECIFICNA OBLAST

2.11.

Rizik: Edukativni rad

Neorganizovanje internih
edukacija iz razli¢itih
oblasti

(P)

Nedostatak eksternih
edukacija radnika

(P)

Nedovoljno planiranih
finansijskih sredstava za
edukacije radnika

(O.P)

Pravila o kuénom
redu KJU
”Gerontoloski
centar” Sarajevo

Pravilnik o radu
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Uputstva za rad
sluzbi

Pravilnik o
unutrasnjoj
sistematizaciji i
organizaciji
radnih mjesta
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo

Djelimi¢no
kontrolisan

Umjeren
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3.PLAN ZA UPRAVLIJANJE RIZICIMA

R. Naziv Opis mjere Prioritet | Provodilac | Rok za izvrSenje Procjena | Oc¢ekivani
Br. rizika/rizicnog mjere mjere mjere eventual | rezultati
procesa nih (indikatori)
troskova
a) Analizirane
potrebe sluzbi
a) Analizirati rada i izraden
potrebe sluzbi prijedlog
rada i izraditi a)Direktor izmjene
prijedlog i sluzbaza | a)31.01.2023.god. Pravilnika o
izmjene pravne i unutra$njoj
Pravilnika o opée organizaciji i
Nadzor nad unutra$njoj poslove Ne sistematizaciji
3.1. radom organizacijii | Visok postoje | radnih mjesta
sluzbi rada sistematizaciji | prioritet dodatni | (Datum i broj
radnih mjesta b) Sefovi troskovi | akta)
sluzbi b) Kontinuirano
b) Osigurati b)Uspostavljen
redovno sistem
jednoobrazno mjesecnog
izvjestavanje o izvjestavanja 0
izazovima i izazovima i
napretku u rezultatima
radu sluzbi i rada svih sluzbi
radnika (Datum i broj
akta)
a) Osigurati
blagovremenu
izradu plana a) Izraden plan
zaposljavanja zaposljavanja u
u skladu sa okviru Nacrta
potrebama 8)30.09.2023.90od. | £y ore. | FrO9TAMA rada
Ustanove Direktor u Kontinuirano | -~ (Datum broj
3.2. | Zaposljavanje Umjeren | saradnji sa postoja- akta — Nacrta
b) Osigurati prioritet | Sefovima b) 30.09.2023.god. | ;¢ Programa rada)
da u Planu sluzbi Kontinuirano dodatnih )
8l i y b) U izradu
zaposljavanja trogkova U
budu c)31.01.2023.god. | plana ukljucene
ukljucene sve Kontinuirano ) sve sluzbe koje
Slujzbe LTS%IUCG’ dostavljaju :

prijedloge za
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C) dodatn- | potrebe izrade
Kontinuirano 0g plana
na godiSnjem zaposlja | zaposljavanja
nivou vrsiti -vanja (Datum i broj
analizu akta)
radnika koji se
penzionisu za ¢) Uspostavljen
potrebe sistem
transfera godi$njeg
znanja izvjestaja o
radnicima koji
se penzionisu
(Datum i broj
izvjestaja)
a) Medusobno
uskladeni
a) Uskladiti interni akti
interne akte (Datum i broj
Direktor akta)
b) Uskladiti Ne
Donosenje interne akte sa | Visok a)31.12.2023.god. | postoje | b)Blagovremen
3.3. | internih akata | zakonskim prioritet | Sluzba za dodatni | o uskladeni
propisima u pravne i b) Kontinuirano troSkovi | interni akti sa
propisanim opée zakonskim
rokovima poslove propisima u
propisanim
rokovima
(Datum i broj
akta)
a) Uskladivanje
a) Izvrsiti postojeceg
analizu Uputstva o
postojeceg internoj i
stanja i prema extrnoj
potrebi komunikaciji
unaprijediti (Datum i broj
postojece akta)
mehanizme
interne b) Planirano
komuni kacij e provodenj e
supervizije u
b) Planiranje a)31.01.2023.god. okviru Nacrta
provodenja programa rada
supervizije u b)30.09.2023.god. (Datum i broj
Interna skladu sa Visok Direktor u Kontinuirano Mogu¢i | Nacrta
3.4. komunikacija | zakonskim prioritet saradnji sa dodatni | programa rada)
propisima u Sefovima b) Kontinuirano troskovi
okviru Nacrta sluzbi c) Svim
Programa rada d)01.06.2023.god. radnicima se
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c) Osigurati da redovno

su svi radnici dostavljaju op¢i
upoznati sa akti Ustanove -
op¢im aktima putem interne
Ustanove web stranice
Ustanove i
internog e-
d) Izraditi i mail-a (Naziv
azurirati dostavljenog
elektronski dokumenta i
registar svih datum
internih postavljanja
propisa i /dostavljanja)

odluka koji se
odnose na rad
Ustanove d) Izraden i
azuiriran
registar svih
internih propisa
koji se odnose
na rad sluzbi
(Datum izrade
registra)

a) Izvrsena

analiza
a) Analizirati aktivnosti na
dosadasnje promociji rada
aktivnosti na Ustanove sa
promaociji rada prijedlozima za
Ustanove unaprijedenje
(Datum
b) Na osnovu Direktor izradene
analize a)01.04.2023.god. analize)
unaprijediti Sluzba za
komuniciranje edukaciju, b) Nacini
sa javnos$éu plani b) Kontinuirano komuniciranja
(npr. putem analizu Ne dodatno
Eksterna drustvenih Visok postoje | unaprijedeni
mreza) D Sluzba ¢) Kontinuirano dodatni
komunikacija prioritet socijalnog troskovi
¢) Upoznati rada ¢) Unaprijeden
korisnike sistem
usluga i Administrat komunikacije s
potpisnika or web javnoséu o
ugovora o stranice nacinima
nacinima prijave uocenih
komunikacije nepravilnosti u
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sa Ustanovom

radu radnika

3.6.

Upravljanje
dokumentacijo
m i podacima

i prijavljivanja Ustanove
nepravilnosti isticanjem
ucinjenih od obavjestenja na
strane radnika web stranici i
Ustanove, kao drugim
i nepravilnosti komunikacijski
u pruzanju m kanalima
usluga (Datum i broj
korisnicima akta)

a) Izraden

Pravilnik o

kancelarijskom
a) lzraditi poslovanju
Pravilnik o (Datum i broj

kancelarijsk-
om poslovanju

b) Internim
propisom
urediti
upravljanje sa
povjerljivim
informacijama
i podacima

¢) Educirati
radnike o
upravljanju sa
povijerljivim
podacima

d) Osigurati
kapacitete za
cuvanje
dokumentacije

e) Napraviti
registar
povijerljivih
informacija
(ukljucujuéi i
elektronske) i
osoba koje
njima mogu
pristupiti i
upravljati

Visok
prioritet

Direktor u
saradnji sa
Sefovima
sluzbi

a)30.06.2023.god.

b)31.08.2023.god.

€)30.09.2023.god.

d) Kontinuirano

€)31.08.2023.god.

Moguéi
dodatni
troSkovi

akta)

b) lzraden
interni propis
za upravljanje
povjerljivim
informacijama i
podacima
(Datum i broj
akta)

C) IzvrSena
edukacija
radnika o
upravljanju
povijerljivim
podacima (Broj
i datum
provedenih
edukacija)

d) Osigurani
potrebne
kapacitete za
cuvanje
dokumentacije
(Arhiva)

e) Izraden
registar
povijerljivih
informacija i
osoba
nadleznih za
pristup i
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upravljanje
istim

3.7.

Upravljanje
ljudskim
resursima

a) lzraditi plan
zapoSljavanja
neophodnog
kadra i
preraspodijelu
kadra i
predloziti
direktoru

b) Uposliti
novi kadar u
skladu sa
potrebama

c) lzraditi
analizu
potreba
neophodnih
vjestina
osoblja

Umjeren
prioritet

Direktor u
saradnji sa
Sefovima
sluzbi

a)30.09.2023.god.

Kontinuirano

b) Kontinuirano

€)01.07.2023.god.

Kontinuirano

Moguci
dodatni
troskovi

a) Izraden plan
zaposljavanja i
preraspodjele u
okviru Nacrta
Programa rada
(Broj i datum
akta)

b) Zaposleni
novi kadrovi
(Broj i datum
Ugovora o
radu)

¢) Uradena
analiza vjeStina
osoblja (Datum
i broj
izvjestaja)
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3.8.

Nadzor nad
struénim
radom radnika

a) Formiranje
Komisije za
vanredni
nadzor prema
Pravilniku o
nadzoru nad
stru¢nim
radom radnika

b) Sastavljanje
Zapisnika o
izvr§enom
nadzoru uz
detaljno
obrazlozenje o
poduzetim
radnjama
utvrdenom
stanju

c)
Dostavljanje
Zapisnika u
roku
odredenom
Pravilnikom o
nadzoru nad
struénim
radom radnika

d) Izraditi
registar
redovnog,
periodi¢nog i
vanrednog
nadzora

Visok
prioritet

Direktor

Sluzba za
pravne i
opce
poslove

a) Kontinuirano

b) Kontinuirano

¢) Kontinuirano

d)31.12.2022.god.

Moguc¢i
dodatni
troskovi

a) Formirana
Komisija za
vanredni
nadzor prema
Pravilniku o
nadzoru nad
struénim radom
radnika (Broj i
datum rjesenja
0 imenovanju
Komisije)

b) Sastavljeni
Zapisnici 0
svakom
izvr§enom
nadzoru uz
detaljno
obrazlozenje
(Datum i broj
Zapisnika)

c) Zapisnik
dostavljen
direktoru u
roku
odredenom
Pravilnikom o
nadzoru nad
stru¢nim radom
radnika

d) Izraden
registar
izvrSenih
nadzora
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3.9.

Planiranje
finansijskih
sredstava

a) Ispitivanje i
analiza trziSta
i potreba
Ustanove

b) Planiranje
finansijskih
sredstava u
skladu s
prijedlogom
potreba i
Sefova sluzbi
rada u saradnji
sa Stru¢nim
saradnikom za
javne nabavke

¢) Podnosenje
zahtjeva za
finansijsku
potporu prema
potrebama
Ustanove
Ministarstvu
zarad,
socijalnu
politiku i
raseljena lica i
drugim
donatorima

Visok
prioritet

Sluzba
materijalno-
finansijskih
i
ra¢unovodst
venih
poslova

Sefovi
sluzbi rada

Direktor

a)31.08.2023.god.

Kontinuirano

b)31.08.2023.god.

Kontinuirano

¢) Kontinuirano

Ne
postoje
dodatni
troskovi

a) Izvjestaj o
ispitivanju i
analizi trzista,
te potrebama
Ustanove
(Datum i broj
akta)

b) Dostavljeni
prijedlozi i
Sefova sluzbi
rada u saradnji
sa Struénim
saradnikom za
javne nabavke
(Datum i broj
akta)

¢) Redovno
upucivani
zahtjevi za
finansijsku
potporu prema
potrebama
Ustanove
Ministarstvu za
rad, socijalnu
politiku i
raseljena lica i
drugim
donatorima
(Datum i broj
akta)
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3.10.

Planiranje
javnih
nabavki

a) lzraditi
interni propis
0 javnim
nabavkama

b) Osigurati
da Sluzba
materijalno-
finansijskih i
racunovodstve
nih poslova
prilikom
planiranja
finansijskih
sredstava
pravovremeno
ukljuci Sluzbu
za pravne i
opce poslove
— Stru¢nog
saradnika za
javne nabavke

¢) Strucni
saradnik za
javne nabavke
dostavlja upit
0 potrebama
javnih nabavki
svim sluzbama

d) Predlozene
nabavke
predvidene su
budzetom i u
skladu sa
planiranim
finansijskim
sredstvima

€)
Blagovremeno
vrsiti
istrazivanje
trzista

Visok
prioritet

Direktor

Sluzba za
pravne i
opce
poslove

Struéni
saradnik za
javne
nabavke

Struc¢ni
saradnik za
pracenje i
realizaciju
javne
nabavke

Sluzba
materijalno-
finansijskih
i
ra¢unovods-
tvenih
poslova

a)31.03.2023.god.

b)31.08.2023.god.

Kontinuirano

€)15.12.2022.god.

Kontinuirano

d)31.01.2023.god.

Kontinuirano

e) Kontinuirano

Ne
postoje
dodatni
troSkovi

a) Izraden
Pravilnik o
javnim
nabavkama
(Datum i broj
akta)

b) Sluzba za
pravne i opée
poslove —
stru¢ni saradnik
za javne
nabavke
pravovremeno
ukljucen u
planiranje
finansijskih
sredstava
(Datum i broj
akta)

c) Dostavljen
upit svim
sluZzbama o
potrebama
javnih nabavki
(Datum
dostavljanja
upita)

d) PredloZene
javne nabavke
predvidene
budzetom i
uskladene sa
planiranim
finansijskim
sredstvima
(Prijedlog
Plana javnih
nabavki —
datum i broj
akta)

) Sacinjavanje
izvjestaja o
istrazivanju
trzista (Datum i

broj akta)
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a) Struéni a)
saradnik za Direktor Blagovremeno
javne nabavke se pokrecu
blagovremeno javne nabavke
inicira u skladu s
pokretanja Sluzba za rokom u Planu
javne nabavke pravne i javnih nabavki
opce (Broj i datum
b) Nastaviti poslove akta)
vrsiti a) Kontinuirano
istrazivanje
trzista te Ne b) Sa¢injavanje
Provodenje sastavljati Visok Stru¢ni b) Kontinuirano postoje | pismene
3.11. . . . ey, A . . [
javnih nabavki | izvjestaj o prioritet | Saradnik za dodatni | zabiljeske 0
rezultatima javne troskovi | istrazivanju
nabavke u c) Kontinuirano trzista (Datum i
c) U izradi saradnji sa broj akta)
tenderske sluZzbama na
dokumentacije koje se
ucestvuju nabavka c) U izradi
relevantni odnosi tendera
radnici i ucestvuju svi
nezavisni relevantni
struénjaci po radnici
potrebi Sluzba
materijalno-
finansijskih
i
ra¢unovodst
venih
poslova
a)
Direktor Uspostavljeno
a) Svi ugovori transparentno
se dodijeljuju dodjeljivanje
transparentno, Sluzba za ugovora —
u skladu sa pravne i blagovremeno
ponudom i opée objavljeni na
uslovima iz poslove a) Kontinuirano Ne | web stranici,
tenderske postoje | Registru javnih
3.12. | Dodjeljivanje dokumentacije | \/jsok dodatni | nabavki i
ugovora o prioritet b) Kontinuirano troskovi | Registru Ureda
b) Postivanje Struéni za borbu protiv
rokova i saradnik za korupcije i
uslova u javne upravljanje
pogledu nabavke kvalitetom
zakljucenja
ugovora
Sluzba b) Ugovori su
materijalno- zakljuceni na
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finansijskih nacin da su
i ispoStovani
raCunovodst rokovi i uslovi
venih iz tenderske
poslova dokumentacije
a) Godisnji
izvjestaj o
provedenim
a) Nastaviti sa javnim
pracenjenjem Direktor nabavkama
provodbe (Datum i broj
ugovornih akta)
obaveza Sluzba za
pravne i b)Ugovorom
b) Za svako opée definisani
grubo krienja poslove razlozi i nacini
ugovora se a)20.02.2023.god. | Ne raskida
Pracenje pokreée raskid | Umjeren Kontinuirano postoje | ugovora za
3.13. provedbe uz pokretanje | prioritet | Stru¢ni dodatni | svako grubo
ugovora sredstava za saradnik za o troSkovi | krSenje
osiguranje javne b) Kontinuirano obaveza uz
ugovor nabavke pokretanje
o sredstava za
¢) Ugovori Stru¢ni ¢) Kontinuirano osiguranje
odraZavaju saradnik za ugovora kada
potpunu pracenje i je to moguce
sigurnost realizaciju
provodenja javnih c) Ugovori su
istog nabavki saCinjeni na
nacin da je
Sluzba Ustanova u
materija- potpunosti
Ino-finansij- pravno
skih i zaSti¢ena
racunovo-
dstvenih
poslova
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a) Edukacija

Sukoab interesa | a) Informisati Direktor u Mogu¢i | radnika o
/ nespojivost i educirati Umjeren saradnji sa a) 01.8.2023.god. | dodatni | nespojivim
3.14. | dodatnih radnike o prioritet | . fovi troskovi | aktivnostima
aktivnosti nespojivim setovima (Datum
. ! . sluzbi N ..
zaposlenih aktivnostima odrZavanja i
spisak
ucesnika)
a) Uskladiti a) Uskladeni
interne akte po svi interni akti
pitanju po pitanju
primanja primanja
nov¢anih i nov¢anih 1
materijalnih Direkor materijalnih
poklona a)01.03.2023.god. poklona
Sluzba za (Datum i broj
Primanje b) Vodenje pravne i b)01.04.2023.god. | Nema akta)
materijalnih i | evidencije Visok opce Kontinuirano dodatnih
3.15. | nov¢anih primljenih prioritet | poslove troskova | b) Imenovan
poklona poklona i ¢) Kontinuirano radnik zaduZen
imenovanje Sluzbe rada za vodenje
radnika koji ¢e evidencije i
voditi Svi radnici uspostavljen
evidenciju Ustanove sistem vodenja
evidencije
C) primljenih
Upoznavanje poklona
svih radnika
sa propisima C)
koji se odnose Objavljivanje
na primanje donesenih
poklona i propisa na web
uslovima za stranici

primanje istih
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3.16.

Interno i
eksterno
prijavljivanje

a) Osigurati da
svi radnici,
korisnici
usluga i
gradani mogu
interno
prijaviti
narusavanje
integriteta
(ukljuéujuéi
anonimnim i
elektronskim
putem)

b) Propisati
procedure
postupanja sa
internim
prijavama

¢) Redovno
vrsiti
aktivnosti na
stimulisanju
prijavljivanja
neregularnog
ponasanja

d) Na
kolegijima
raspravljati o
postupcima
vezanim za
prijave

e) Redovno
vrsiti
aktivnosti na
podizanju
svijesti
javnosti i
promoviranju
sistema
prijavljivanja
neregularnih
ponasanja

Visok
prioritet

Direktor u
saradnji sa
Sefovima
sluzbi

Sluzba za
pravne i
opce
poslove

Kolegij
Sefova
sluzbi

a)15.02.2023.god.

b)15.02.2023.god
¢) Kontinuirano
d) Kontinuirano

e) Kontinuirano

Ne
postoje
dodatni
troskovi

a) Uspostavljen
mehanizam
intemog
prijavljivanja
narusavanja
integriteta
(ukljuéujuéi
anonimnim i
elektronskim
putem)
Pravilnik o
internom
prijavljivanju
korupcije
(Datum i broj
akta)

b) Propisane
procedure
postupanja po
internim
prijavama —
Pravilnik o
internom
prijavljivanju
korupcije
(Datum i broj
akta)

c) Izvrsene
aktivnosti na
promoviranju
mehanizma
internog
prijavljivanja
narusavanja
integriteta
(ukljucujuéi
anonimnim i
elektronskim
putem) -
(Datum I broj
akta)

d)
Organizovane
rasprave na
Kolegiju o
postupcima
vezanim za
prijave
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(Datum i broj
Zapisnika)

e) lzvrSene
aktivnosti na
podizanju
svijesti javnosti
I promoviranju
sistema
prijavljivanja
neregularnih
ponasanja

3.17.

Zastita
prijavitelja

a) Uspostaviti
efikasan
mehanizam
zastite
podnosilaca
prijava
narusavanja
integriteta

b) Uspostaviti
i uginiti
dostupnim sve
procedure
zZastite prava
prijavitelja u
slucaju prijave
naru$avanja
integriteta

Visok
prioritet

Direktor u
saradnji sa
Sefovima
sluzbi

Sluzba za
pravne i
opce
poslove

a)15.02.2023.god.

b)15.02.2023.god.

Ne
postoje
dodatni
troSkovi

a) Uspostavljen
efikasan
mehanizam
zastite radnika
koji prijave
narusavanje
integriteta
(Pravilnik o
internom
prijavljivanju
korupcije)

b)
Uspostavljene i
dostupne sve
procedure
zastite prava
prijavitelja u
slucaju prijave
naruSavanja
integriteta
(Pravilnik o
internom
prijavljivanju
korupcije)
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a) a) Uspostavljen
Svakodnevno obrazac :
podnosenje Evidencija
izvjeStaja korisnika s
Stru¢nog potrebama
saradnika za prilagodenog
zdravstvenu jelovnika
njegu o
promjenama Sluzba a) Kontinuirano Ne b) Redovno
zdravstvenog | Umjeren | ishrane postoje | vrSene
Priprema stanja prioritet b) Kontinuirano dodatni | mikrobioloske
3.18. | hrane za korisnika , te u troskovi | analize uzoraka
korisnike skladu s tim hrane, vode i
usluga potrebama Sluzba radnih
prilagodavanja zdravstvene povrsina,
jelovnika zastite 1 brisevi,
njege poloZen kurs
b) Redovne sanitetskog
mikrobioloske minimuma
analize (Datum i broj
uzoraka hrane, izvrSenih
vode i radnih analiza)
povrsina,
brisevi,
polozen kurs
sanitetskog
minimuma
a) Uspostavljen
sistem
a) Podnosenje mjeseénih
mjesecnih Strucni izvjestaja o
izvjestaja o saradnik za pristiglim /
pristiglim / knjigovodst nepristiglim
nepristiglim vene fakturama
fakturama poslove a) Kontinuirano (Datum i broj
akta)
b) Podnosenje | Visok Visi referent Ne
Zavodenje mjesecnih prioritet | materijalnog | b) Kontinuirano postoje | b) Uspostavljen
3.19. | faktura KUF izvjestaja o knjigovodst dodatni | sistem
uknjizenim va troskovi | mjeseCnih
fakturama i ¢) Kontinuirano izvjestaja o
kontrola Sef sluzbe uknjizenim
uknjizenih materijalno- fakturama
faktura od finansijskih (Datum i broj
strane Sefa [ akta) i redovno
sluzbe racunovodst vrsenje
venih kontrole
c) Kontrola poslova uknjiZenih
placenih faktura od
faktura
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strane Sefa
sluzbe

¢) Redovno
vrsenje
kontrole
plac¢enih
faktura od
strane Sefa
sluzbe

3.20.

Prijem novih
korisnika na
smjestaj

a) Analizirati
listu ¢ekanja i
eventualne
prigovore na
istu

b) Kontrola
primjene
objektivnih
kriterija
prilikom
prijema
korisnika

¢) Redovne
kontrole rada
Komisije za
prijem i otpust
korisnika —
sainjavanje i
dostavljanje
tromjesecnih
izvjestaja
Komisije o
radu

d) Podnosenje
Sestomjesecni
h izvjestaja o
prihvac¢enim/
odbijenim
zahtjevima za
smjestaj uz
obrazloZenje

Visok
prioritet

Direktor
Komisija za
prijem i
otpust
korisnika

Sluzbe rada

a)25.02.2022.god.

b) Kontinuirano

¢) Kontinuirano

d) Kontinuirano

Ne
postoje
dodatni
troSkovi

a) Komisija za
prijem i otpust
korisnika
izvrsila analizu
liste ¢ekanja 1
eventualnih
prigovora na
istu (Izvjestaj o
provedenoj
analizi — datum
i broj akta)

b) Formirana
Komisija za
nadzor nad
radom
Komisije za
prijem i otpust
korisnika —
vrSenje nadzora
dva puta
godisnje
(Datum i broj
akta)

¢) Uspostavljen
sistem
kontinuirane
kontrole rada
Komisije za
prijem i otpust
korisnika kroz
dostavljanje
tromjesecnih
izvjestaja o
radu (Datum i
broj izvjestaja
o0 radu
Komisije)
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d) Uspostavljen
sistem
Sestomjesecnog
izvjestavanja o
prihvacenim /
odbijenim
zahtjevima za
smjestaj uz

obrazlozenje
(Datum i broj
izvjeStaja)
a) Educirati a) ZavrSena
uposlenike o edukacija
zabrani uspolenika o
diskriminacije zabrani
po bilo kojem diskriminacije
0snovu i Direktor po bilo kojem
osigurati oshovu,
jednak tretman uspostavljen
korisnika Sluzba za sistem
edukaciju, jednakog
b) Analizirati plan i tretmana
listu ¢ekanja, analizu a)15.05.2023.god. korisnika
te osigurati usluga
rad Komisije | Visok b) Kontinuirano Moguéi | (Datum
Interni za prijem i prioritet | Sluzba dodatni | odrzavanja
3.21. | premjestaj otpust socijalnog ¢) Kontinuirano troskovi | edukacije i
korisnika korisnika u rada spisak
skladu s ucesnika)
prioritetima
Sluzba b) Izvr§ena
C) zdravstvene analiza liste
Evidentiranje zastite i ¢ekanja
internog njege (Izvjestaj o
premjestaja provedenoj
korisnika u Stru¢ni tim analizi)
evidenciju
pracenja C)
korisnika i Evidentiranje
dostavljanje internog
dnevnih premjestaja
izvjestaja o korisnika u
promjenama evidenciju
Direktoru pracenja
putem e-maila korisnika i
uspostavljen
sistem dnevnog
izvjeStavanja
Direktora

putem e-maila
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a) Direktor a) Uspostavljen
Sacinjavanje sistem
mjesecnih mjesecnih
izvjestaja o Komisija za izvjestaja o
deponovanom popis deponovanom i
i preuzetom preuzetom
novcu i Visi referent novcu i drugim
vrijednostima za vrijednostima
na blagajnu blagajncko na blagajnu
poslovanje | a) Kontinuirano (Datum i broj
Ne izvjeStaja)
Deponovanje | b) Osigurati Sluzba b)15.02.2023.god. | postoje
3.22. | novca i drugih | da sviradnici | Visok socijalnog dodatni | b) Pravilnik o
vrijednosti na | mogu prijaviti | prioritet | rada ¢) Kontinuirano troskovi | internom
blagajnu nepravilnosti u prijavljivanju
radu Sluzba korupcije
(ukljucujuci zdravstvene (Datum i broj
anonimnim zatite i akta)
elektronskim njege
putem) c) Svi korisnici
Sluzba usluga upoznati
C) materijalno- sa znaCajem
Svakodnevno finansijskih deponovanja
upoznavanje i novca i drugih
korisnika racunovodst vrijednosti na
usluga o venih blagajnu
znacaju poslova
deponovanja
novca i drugih
vrijednosti na
blagajnu
a) Uspostavljen
sistem
safinjavanja
a) zapisnika
Sacinjavanje no¢nog cuvara
Cuvanje zapisnika — portira o
novc¢anih no¢nog cuvara preuzetom
sredstava i — portira o a) Kontinuirano novcu i
3.23. | drugih preuzetom Direktor Ne vrijednostima
vrijednosti novcu i Visok postoje | (Datum i broj
koji se vrijednostima | prioritet | Unutrasnja | b) Kontinuirano dodatni | akta)
deponuju sluzba troskovi
izvan radnog | b) Provodenje zaztite b)
vremena postuka Blagovrmeno
blagajne utvrdivanja provedeni
odgovornosti postupci
u skladu s utvrdivanja
propisima odgovornosti u
skladu s
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Pravilnikom o
radu

a) Pregled a)
radnika Svakodnevno
prilikom izvrSene
odlaska s kontrole po
posla od Unutrasnja zavrSetku
strane sluzba smjene radnika
Kontrola zaduzenog zastite
radnika i radnika a) Kontinuirano Ne b) Podnesen
prostorija KIU | Unutrasnje Umjeren postoje | mjese¢ni
3.24. | “GerontoloSki | sluzbe zaStite | prioritet | Sluzba b) Kontinuirano dodatni | izvjestaj o
centar” socijalnog troskovi | izvrSenoj
b) Vrsenje rada kontroli
kontrole (Izvjestaj o
prostorija Sluzba izvrsenoj
Ustanove na zdravstvene kontroli)
mjseénom zastite i
nivou njege
Sluzba za
edukaciju,
plani
analizu
a) IzvrSena
anliza
rasporeda
radnika po
smjenama i
predlozene
mjere za
poboljsanje i
a) [zvrsiti uskladivanje sa
analizu porebama
rasporeda rada procesa rada
radnika po (Datum i broj
smjenama i izvjestaja o
raspored izvr§enoj
smjena analizi)
uskladiti sa
potrebama b) Raspolozivi
procesa rada kadar
rasporeden
b) ravnomjerno i
Ravnomjerna a)31.01.2023.god. u skladu s
raspodjela potrebama
raspolozivog Direktor b) Kontinuirano procesa rada-
kadra prema podnosenje
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Organizacija broju Sluzba mjese¢nih
3.25. | rada Sluzbe korisnika i Visok zdravstvene | ¢) Kontinuirano Ne izvjestaja Sefa
zdravstvene potrebama prioritet | zastite i postoje | zdravstvene
zastite i njege | procesa rada njege d) Kontinuirano dodatni | zastite i njege o
troskovi | odvijanju
c) Uposliti Sef sluzbe procesa rada u
novi kadar u zdravstvene sluzbi (Datum i
skladu s zastite i broj akta)
potrebama njege
c) Zaposlen
Strucéni novi kadar
d) Kontrola saradnik za prema
rada Sluzbe za zdravstvenu potrebama rada
zdravstvenu njegu sluzbe ( Datum
zastitu i njegu i broj ugovora
kroz oradu)
periodi¢ni
nadzor ¢) IzvrSena
kontrola rada
Sluzbe za
zdravstvenu
za$titu 1 njegu
kroz periodi¢ni
nadzor (Datum
i broj akta)
a) IzvrSena
analiza na¢ina
vodenja
evidencija i
safinjen
a) Analizirati izvjestaj
nacin vodenja | Visok Direktor (Datum i broj
evidencija prioritet | Sef sluzbe akta)
zdravstvene | a)01.03.2023.god.
b) Izvrsiti zastite i b) IzvrSena
analizu njege b)01.03.2023.god. analiza
postojecih postojecih
obrazaca Struéni obrazaca
evidencija sardnik za €)31.01.2023.god. evidencija
Vodenje zdravstvene zdravstvenu Kontinuirano Ne zdravstvene
3.26. | evidencija njege i njegu postoje | njegei
zdravstvene uskladiti ih sa dodatni | uskladivanje
njege potrebama Sluzba troSkovi | istih sa
procesa rada zdravstvene potrebama
zastite i procesa rada
¢) Formiranje njege (Datum i broj

Komisije za
nadzor
uskladenosti 1

izvjestaja)

56




vodenja

c) Formirana

evidencija u Komisija za
skladu sa nadzor
zakonskim i uskladenosti 1
podzakonskim vodenja
propisima evidencija u
okviru sluzbe
zdravstvene
zaStite 1 njege
sa zakonskim i
podzakonskim
propisima
(Datum i broj
zapisnika
Komisije)
Direktor
Ljekar
Jednom Svake sedmice
sedmi¢no Sef sluzbe izvr§ena
obavljanje zdravstvene Ne kontrola
komisijske Umjeren | zastite i Kontinuirano postoje | higijene soba,
kontrole prioritet | njege dodatni | sobnog
Kontrola higijene soba, troskovi | inventara i
higijene soba, | sobnog Stru¢ni zajednickih
sobnog inventara i saradnik za prostorija
3.27. | inventara i zajednickih zdravstvenu korisnika,
zajedni¢kih prostorija, njegu provjera stanja
prostorija,te provjere stanja korisnika
provjere stanja | korisnika Sef Sluzbe usluga, te
korisnika usluga, te za socijalni postivanja
usluga (vizita) | postivanja rad Pravila o
Pravila o kuénom redu
kuénom redu Sef Sluzbe (Datum i broj
(vizita) servisnih izvjestaja
usluga/zadu komisije)
zeni radnik
Gerontolosk
0g centra
Sef
Unutrasnje
sluzbe
zastite
a) Godisnji a) Izraden
plan internih Godi$nji plan
edukacija internih
uskladiti sa edukacija
potrebama Direktor
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[#2e]

usavrSavanja
rada radnika iz
razli¢itih
oblasti koje
imaju za cilj
unapredenje
rada s
korisnicima
usluga
Edukativni rad
by U
GodiSnjem
planu
eksternih
edukacija
radnika
povecati broj
edukacija

¢) Povecati
finansijska
sredstva u
svrhu
organizacije
edukacija
radnika

Umjeren
prioritet

Sluzba za
edukaciju,
plan i
analizu

Sluzba
materijalno-
finansijskih
i
racunovodst
venih
poslova

a)31.01.2023.god.

Kontinuirano

b)31.01.2023.god.

Kontinuirano

¢)30.09.2023.god.

Kontinuirano

Moguci
dodatni
troskovi

(Datum i broj 1
akta)

b) Izraden
Godisnji plan
eksternih
edukacija
radnika (Datum
i broj akta)

c)
Obezbijedeno
dovoljno
finansijskih
sredstava u
svrhu
organizacije
edukacija
radnika (Datur
i broj Nacrta
finansijskog
plana)

Broj: 16 - ’?‘7739 /22
Sarajevo, 05.12.2022.god.




PRILOG | ANALIZA ANONIMNOG UPITNIKA

Pitanja Ukupan broj | Ukupan broj Procenat Indikativni Neodgovorena
ispitanika odgovorenih pojedninacnih | primjeri pitanja
pitanja odgovora
DA: 16 /
Sto ¢ini
Da li obavljate 66 ukupno
aktivnosti koje $to ¢ini ukupno | 24,25%
su, po Vasem 100% ispitnika | ispitanika
misljenju, 127 (broj koji su dali koji su dali
podlozne dostavljenih | odgovor na odgovor na
nepravilnostima, | upitnika) / pitanje. 0Vo pitanje.
korupciji i 66 (broj
koruptivnom odgovorenih NE: 50
dejstvu? i vra¢enih Sto ¢ini
upitnika §to ukupno
je 50% 75,75%
odgovorenih ispitanika
od koji su dali
dostavljenih odgovor na
upitnika) 0Vo pitanje
/ Zabiljezeni su
sljedeci
Ukoliko 6 odgovori: 60
obavljate Sto ¢ini ukupno Sto &ini ukupno
aktivnosti koje 0,1% ispitnika - Konkurs za 90,90%
su podlozne koji su dali zapoSljavanje, ispitanika koji
nepravilnostima, odgovor na Javne Nabavke, su dali odgovor
korupciji i pitanje. primjena zakona | na pitanje

koruptivnom
dejstvu (tzv.
,riziéne
aktivnosti),
mozete i
navesti tri
primjera za iste?

- Lista ¢ekanja,
deponovanje
novca

- Informacije za
smjestaj, prijem
korisnika,
kupovina
namirnica

- Pracenje javnih
nabavki, unos
podataka na
portale, pristup
podacima

- Izrada ugovora,
neadekvatna
obrada podataka,
nepostojanje




Koje
organizacione
jedinice unutar
nase Ustanove
smatrate najvise
riziénim za
pojavu
nepravilnosti i
korupcije?

zakonskih
odredbi

37

Sto ¢ini ukupno

56,06%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje.

-Sve sluzbe - 10
ili 15,15%
-Sluzba
zdravstvene
zaStite - 9 ili
13,63%

-Sluzba
materijalno-
finansijskih i
rac¢unovodstvenih
poslova - 4 ili 6%
-Sluzba za pravne
1 opée poslove i
Sluzba
materijalno-
finansijskih i
ra¢unovodstvenih
poslova - 3 ili
4,54%

-Sluzba
zdravstvene
zastite 1 Sluzba
socijalnog rada -
2 ili 3,03%
-Sluzba
materijalno-
finansijskih i
racunovodstvenih
poslova i Sluzba
socijalnog rada -
2ili 3,03%

-Sve sluzbe osim
Sluzbe servisnih
usluga - 1 ili
1,51%

-Sluzba
zdravstvene

29

Sto ¢ini ukupno
43,94%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje.




zaStite i EPA - 1
ili 1,51%

-Sluzba za pravne
1 opée poslove,
-Sluzba
zdravstvene
zaStite,  Sluzba
socijalnog rada -
1ili 1,51%
-Sluzba za pravne
i opée poslove - 1
ili 1,51%

-Sluzba za pravne
i opée poslove,
Sluzba
zdravstvene
zastite - 1 ili
1,51%

-Sluzba za pravne
i op¢e poslove i
Sluzba
materijalno-
finansijskih i
racunovodstvenih
poslova, Sluzba
zdravstvene
zastite - 1 ili
1,51%

-Sluzba za pravne
i opée poslove,
Sluzba socijalnog
rada, Sluzba
ishrane,  Sluzba
servisnih usluga -
1ili 1,51%.




Da li postoje
posebni propisi
ili interna
pravila koja
reguliSu
izvrSavanja tzv.
,rizi¢nih
aktivnosti“?

Ukoliko je
odgovor na
prethodno
pitanje ,,Da*, da
li ste upoznati sa
sadrzajem
propisa?

60

DA: 21

Sto ¢ini ukupno
90,90%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto ¢ini
ukupno
31,81%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE:

39

Sto Cini
ukupno
59,09%
ispitanika
koji su dali
odgovor na
0Vo pitanje

6

Sto Cini ukupno
0,1% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje.

Da li biste
ukoliko
primjetite neku
internu
nepravilnost ili
korupciju
prijavili
nadleznim
Ustanovama?

39

DA: 19

Sto &ini ukupno
60,08%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto ¢ini
ukupno
28,78%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE: 20

Sto ¢ini
ukupno
30,30%
ispitanika
koji su dali
odgovor na
0VoO pitanje

27

Sto ¢ini ukupno
40,92%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje

63

DA: 47

Sto &ini ukupno
95,65%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto Cini
ukupno
71,21%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE: 16

Sto ¢ini
ukupno
24,24%
ispitanika
koji su dali

3

Sto ¢ini ukupno
4,55% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje




Ukoliko je
odgovor na
prethodno
pitanje “Da”,
kome biste
prijavili?

odgovor na
0Vo pitanje

Ukoliko je
odgovor na
pitanjem brojem
6, ,,Ne*“, zasto
ne biste
prijavili?

34

Sto &ini ukupno

51,52%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Zabiljezeni su
sljedeci
odgovori:

-Sefu sluzbe 13
ili 19,69%
-Direktoru - 11 ili
16,66%

-Uredu za
korupciju - 4 ili
6,06%
-Nadleznim
osobama - 3 ili
4,54%

Sluzbi socijalnog
rada - 2 ili 3,03%
-Ministarstvu - 1
ili 1,51%

32

Sto ¢ini ukupno
48,48%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje

3

Sto &ini ukupno
4,55%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Zabiljezeni su
sljedeci
odgovori:

-Osvetoljubive
kolege - 1 ili
1,51%

-Zbog
konsekvenci - 1
ili 1,51%
-Nemam kome - 1
ili 1,51%

63

Sto ¢ini ukupno
95,45%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje




Ozbiljne greske
ili propusti
radnika se,
opcenito,
tolerisu?

10.

Da li ste ¢uli za
slucajeve
prevare, krade
ili drugih radnji
koje
predstavljaju
krSenje
integriteta
unutar nase
Ustanove?

64

DA: 20

Sto ¢ini ukupno
96,66%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto ¢ini
ukupno
30,30%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE: 44

Sto Cini
ukupno
66,66%
ispitanika
koji su dali
odgovor na
0Vo pitanje

2

Sto ¢ini ukupno
3,03% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje

11.

Da li smatrate
da je interna
kontrola procesa
unutar nase
Ustanove
adekvatna i
efikasna?

63

DA: 31

Sto &ini ukupno
95,65%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto ¢ini
ukupno
46,98%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE: 32

Sto ¢ini
ukupno
48,48%
ispitanika
koji su dali
odgovor na
0VoO pitanje

3

Sto ¢ini ukupno
4,54% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje

64

DA: 26

Sto &ini ukupno
96,66%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto ¢ini
ukupno
39,40%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vo pitanje.

NE: 38

Sto Cini
ukupno
57,57%
ispitanika
koji su dali

2

Sto ¢ini ukupno
3,03% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje




12.

Da li smatrate
da rukovodioci
sluzbi i uprave
snose adekvatnu
odgovornost za
svoj rad i rad
radnih jedinica?

odgovor na
0Vo pitanje

13.

Molimo Vas da
navedete koje
aktivnosti
smatrate da
treba preduzeti
KJU
“Gerontoloski
centar” Sarajevo
da bi smanjio
rizike na
nastanak
nepravilnosti,
etickih krSenja i
korupcije?

62

DA: 32

Sto &ini ukupno
94,94%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

Sto Cini
ukupno
48,48%
ispitanika
koji su dali
odgovor na

0Vvo pitanje.

NE: 30

§to ¢ini
ukupno
45,46%
ispitanika
koji su dali
odgovor na
0VoO pitanje

4
Sto ¢ini ukupno
6,06% ispitnika
koji su dali
odgovor na
pitanje

13

Sto &ini ukupno

19,68%
ispitanika koji
su dali odgovor
na pitanje

/

Zabiljezeni su
sljedeci
odgovori:

Nema
nepravilnosti - 6
ili 9,09%

Ces¢a  kontrola
rada - 3 ili 4,54%

Sastanci svih
sluzbi/bolja
komunikacija/tim
building - 2 ili
3,03%
Povecanje plata -
1ili 1,51%

53

Sto ¢ini ukupno
80,32%
ispitnika koji su
dali odgovor na
pitanje




Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

KANTON SARAJEVO

KANTONALNA JAVNA USTANOVA

_GERONTOLOSKI CENTAR*
SARAJEVO

Broj: 16- 173/ 122
Sarajevo, 05.12.2022.god.

Na osnovu &lana 55. i ¢lana 63. Zakona o prevenciji i szbijanju korupcije u Kantonu Sarajevo, Clana
10. stav 5. Uputstva za izradu plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo broj: 02-04-
43099-19.1/22 od 20.10.2022.god. i ¢lana 42. stav (2) alineja m) Pravila Kantonalne javne ustanove ..Gerontoloski
centar® Sarajevo" broj: 07-1070/13 od 26.11.2013.godine i broj: 13-999/19 od 15.07.2019.godine, direktor donosi:

ODLUKU
o usvajanju i provodenju Plana integriteta
KJU “Gerontologki centar” Sarajevo

|

Usvaja se Plan integriteta KJU ,.Gerontoloski centar™ Sarajevo koji je pripremila radna grupa za izradu
plana integriteta.

11

Stupanjem na snagu ove Odluke razrjesavaju se duznosti koordinator i ¢lanovi radne grupe za izradu
plana integriteta (Odluka broj: 16 - 1548 /22 od 31.10 .2022 godine).

111

1. Za osobu zaduzenu za nadzor nad provodenjem Plana integriteta imenuje se: Edina Bol&i¢-Sito,
Stru¢ni saradnik za pravne poslove - pripravnik.

2. Osoba zaduZzena za nadzor nad provodenjem Plana integriteta ima zadatak da prati provodenje Plana
integriteta, a posebno dijela koji se odnosi na mjere za poboljSanje integriteta institucije, te 0 istom
obavjestava direktora.

3. Sviuposleni u KJU “Geronologki centar” Sarajevo duzni su obavijestiti osobu zaduzenu za nadzor nad
provodenjem Plana integriteta o situaciji, pojavi ili radnji koje na osnovu razumnog uvjerenja mogu
dovesti do narusavanja integriteta institucije.

4. Uposleni u instituciji treba da, na zahtjev osobe zaduzene za nadzor nad provodenjem Plana integriteta
dostave potrebne podatke i informacije od znacaja za provodenje Plana integriteta, a koje nisu u
suprotnosti sa vaze¢im propisima.

5. Jednom mjeseno osoba zaduzena za nadzor nad provodenjem Plana integriteta je duzna da podnese

Izvjedtaj o provodenju Plana integriteta direktoru, a na osnovu dostavljenih podataka od strane sluzbi
rada i osoba koje su u planu intergiteta imenovane kao provodioci mjera.
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Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.

Obrazlozenje:

Clanom 55. stav 2. Zakona o prevenciji i suzbijanju korupcije propisana je obaveza donoSenja plana
integriteta za javne institucije, te je ¢lanom 63. istog zakona propisano da je za dono$enje plana integriteta
odgovorno odgovorno lice institucije.

Clanom 10. stav 5. Uputstva za izradu i provodenje plana integriteta institucija javnog sektora u
Kantonu Sarajevo propisano je da odgovorno lice institucije donosi Odluku o usvajanju plana integriteta
institucije i razrjeSaava radnu grupu.

Slijedom navedenog, a nakon dostavljanja plana integriteta od strane radne grupe, odluéeno je kao u
dispozitivu.

DIREKTOR

Mirza Musa/_f\/\

Dostavljeno:

1x Prilog Plana integriteta

I1x.Ured za borbu protiv korupcije i upravljanje kvalitetom Kantona Sarajevo,
I1x Osoba zaduZzena za nadzor nad provodenjem Plana integriteta,

9x Clanovima Radne grupe

Ix a/a



